
          До уваги споживачів, які безпосередньо  підключені до 

мереж  водопостачання та водовідведення                                  

КП “Чорноморськводоканал” 

                                         (приватний сектор та юридичні особи) 

 

На виконання  Законів України “Про комерційний облік теплової енергії та 

водопостачання” та  «Про житлово-комунальні послуги”  витрати виконавця послуг на 

збут не закладені в тарифах на послуги з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, а  виведені в окремий платіж під  назвою «плата за 

абонентське обслуговування». 

Відповідно до Постанови КМУ №808 “Про встановлення граничного розміру 

плати за абонентське обслуговування у розрахунку на одного абонента для 

комунальних послуг, що надаються споживачам за індивідуальними договорами про 

надання комунальних послуг або за індивідуальними договорами з обслуговуванням 

внутрішньобудинкових систем про надання комунальних послуг"  від 21.08.2019 року 

плата за абонентське обслуговування - це щомісячний платіж, який розраховується за 

кожною комунальною послугою та не може перевищувати  граничний розмір, який 

затверджено цією постановою та  складає 39,47грн (з ПДВ) на одного абонента в місяць  

для кожної послуги окремо - тобто сумарно не повинно перевищувати 78,94грн. 

Плата за абонентське обслуговування – це платіж, що включає витрати 

виконавця, які пов’язані з : 

-укладенням договору про надання комунальної послуги; 

-нарахуванням та стягненням плати за спожиті комунальні послуги; 

-внесенням показань та виготовленням розрахункових документів та повідомлень; 

-веденням  обліку  по кожному споживачеві приватного сектору або по кожній 

юридичній особі, виконанням інших функцій  пов'язаних з обслуговуванням. 

Плата за абонентське обслуговування встановлюється наказом по підприємству та 

буде введена для споживачів приватного сектору та юридичних осіб КП 

“Чорноморськводоканал” з 01.01.2024року. 

Звертаємо увагу споживачів приватного сектору, що на плату за абонентське 

обслуговування надаються пільги та субсидії. 

Плата за абонентське обслуговування сплачується незалежно від 

користування послугами (централізоване водопостачання та/або централізоване 

водовідведення), навіть при нульових обсягах споживання послугами,   слід   

сплачувати  щомісячно. 

Розрахунковим періодом для оплати є календарний місяць. Кошти споживачами  

зараховуються на один банківський рахунок з послугами  централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення, відповідно до терміну сплати. 

   З повагою                  

   адміністрація    КП “Чорноморськводоканал”.                      


